
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 
Hatályos: 2025. december 1. napjától visszavonásig 

1. BEVEZETÉS 
Az E-Tekergők Háza Kft. (a továbbiakban: Adatkezelő) elkötelezett ügyfelei és a weboldal 
látogatói személyes adatainak védelme iránt. Jelen tájékoztató célja, hogy rögzítse a 
https://www.tourdetekergok.hu weboldal működésével, a szolgáltatások nyújtásával és a 
marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelési elveket, összhangban az Európai Unió 
Általános Adatvédelmi Rendeletével (GDPR). 

2. AZ ADATKEZELŐ ADATAI 
●​ Cégnév: E-Tekergők Háza Kft. 
●​ Székhely: 1173 Budapest, 506. utca 19. 
●​ Cégjegyzékszám: 01-09-298351 
●​ Adószám: 25955048-2-42 
●​ E-mail cím: tour@tourdetekergok.hu 
●​ Telefonszám: +36 30 886 4565 

3. A KEZELT ADATOK KÖRE ÉS AZ ADATKEZELÉS 
CÉLJA 

3.1. Online foglalás és Bérlés (Booqable rendszer) 

A weboldalon történő foglalás és a bérleti szerződés teljesítése érdekében adatokat kérünk 
be. 

●​ Kezelt adatok: Név, lakcím, e-mail cím, telefonszám, testmagasság (a kerékpár 
méretének beállításához), fizetési adatok. 

●​ Cél: A foglalás rögzítése a Booqable rendszerben, a bérleti szerződés létrehozása, 
számlázás, kapcsolattartás. 

●​ Jogalap: Szerződés teljesítése [GDPR 6. cikk (1) b)]. 
●​ Időtartam: A számviteli bizonylatokat (számlákat) a törvényi előírásoknak 

megfelelően 8 évig őrizzük meg. 

3.2. Személyazonosság ellenőrzése (Helyszíni adatfelvétel) 

A nagy értékű sporteszközök bérbeadása során a vagyonvédelem érdekében a helyszínen 
ellenőrizzük a bérlő személyazonosságát. 

●​ Kezelt adatok: Személyi igazolvány szám, lakcímkártya adatai. 
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●​ Fontos: Az Adatkezelő az okmányokról fénymásolatot vagy fényképfelvételt NEM 
készít, az adatokat kizárólag írásban rögzíti a bérleti szerződésen vagy 
átadás-átvételi jegyzőkönyvön. 

●​ Cél: A bérbeadó jogos érdekének érvényesítése (vagyonvédelem), a bérlő 
beazonosíthatósága esetleges lopás vagy károkozás esetén. 

●​ Jogalap: Jogos érdek [GDPR 6. cikk (1) f)]. 
●​ Időtartam: Az adatokat a bérlés lezárultáig és az eszköz sértetlen visszavételéig 

kezeljük aktívan. 

3.3. Hírlevél feliratkozás 

●​ Kezelt adatok: Név, e-mail cím. 
●​ Cél: E-mail marketing, tájékoztatás túrákról és akciókról a MailerLite rendszeren 

keresztül. 
●​ Jogalap: Az érintett önkéntes hozzájárulása. 
●​ Időtartam: A leiratkozásig (a hozzájárulás visszavonásáig). 

4. ADATFELDOLGOZÓK ÉS HARMADIK FELEK 
A szolgáltatás nyújtásához külső partnereket (szoftvereket) veszünk igénybe. Az adatokhoz 
az alábbi szolgáltatók férhetnek hozzá: 

1.​ Booqable (Foglalási szoftver): 
○​ A foglalási adatok tárolása és kezelése Hollandiában (EU) található 

szervereken történik, GDPR konform módon. 
2.​ MailerLite (Hírlevélküldő): 

○​ Hírlevél küldés technikai háttere. (MailerLite Limited, Írország). 
3.​ Stripe (Online fizetés): 

○​ Bankkártyás fizetések feldolgozása. A bankkártya adatait az Adatkezelő nem 
ismeri meg és nem tárolja, azokat közvetlenül a Stripe kezeli. 

4.​ Google (Analytics): 
○​ Weboldal látogatottsági statisztikák. 

5.​ Meta (Facebook/Instagram): 
○​ Hirdetési célú adatgyűjtés (Pixel). 

6.​ Tárhelyszolgáltató: 
○​ Websupport Magyarország Kft. - support@websupport.hu, +3622787674 – A 

weboldal technikai üzemeltetése. 

5. SÜTIK (COOKIES) ÉS KÖVETŐKÓDOK 
A weboldal a felhasználói élmény javítása és marketing mérések érdekében sütiket használ. 

5.1. Google Analytics 

A weboldal a Google Analytics szolgáltatást használja statisztikai célból (pl. hányan 
látogatják az oldalt). Az adatok anonimizáltak, személy szerinti beazonosításra közvetlenül 
nem alkalmasak. 
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5.2. Meta (Facebook) Pixel 

A weboldalon elhelyezett Meta Pixel segítségével mérjük a hirdetések hatékonyságát, és 
célzott hirdetéseket jelenítünk meg a közösségi média felületeken azoknak, akik már jártak a 
weboldalon. 

Sütik kezelése: A weboldalra látogatáskor a látogatónak lehetősége van a marketing célú 
sütik elfogadására vagy elutasítására a felugró ablakban (Cookie banner). 

6. AZ ÉRINTETTEK JOGAI ÉS JOGORVOSLAT 
Az érintett bármikor kérheti: 

●​ tájékoztatást a kezelt adatairól, 
●​ adatainak helyesbítését, 
●​ adatainak törlését (kivéve a kötelező számviteli adatokat), 
●​ a hírlevélről való leiratkozást (az e-mailek alján található linken). 

Jogorvoslati lehetőséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatóságnál (NAIH) lehet élni: 

●​ Weboldal: www.naih.hu 
●​ E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
●​ Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

 

Budapest, 2025. december 1. 

E-Tekergők Háza Kft. 
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