ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hatalyos: 2025. december 1. napjatél visszavonasig

1. BEVEZETES

Az E-Tekergo6k Haza Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel6) elkotelezett Gigyfelei és a weboldal
latogatoi személyes adatainak védelme irant. Jelen tajékoztatd célja, hogy rogzitse a
https://lwww.tourdetekergok.hu weboldal miikddésével, a szolgaltatasok nyujtasaval és a
marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelési elveket, 6sszhangban az Eurdpai Uni6
Altalanos Adatvédelmi Rendeletével (GDPR).

2. AZ ADATKEZELO ADATAI

Cégnév: E-Tekergbk Haza Kift.
Székhely: 1173 Budapest, 506. utca 19.
Cégjegyzékszam: 01-09-298351
Adoészam: 25955048-2-42

E-mail cim: tour@tourdetekergok.hu
Telefonszam: +36 30 886 4565

3. A KEZELT ADATOK KORE ES AZ ADATKEZELES
CELJA

3.1. Online foglalas és Bérlés (Boogable rendszer)

A weboldalon t6rténd foglalas és a bérleti szerz6dés teljesitése érdekében adatokat kériink
be.

o Kezelt adatok: Név, lakcim, e-mail cim, telefonszam, testmagassag (a kerékpar
méretének beallitdsahoz), fizetési adatok.

e Cél: A foglalas rogzitése a Booqable rendszerben, a bérleti szerzédés létrehozasa,
szamlazas, kapcsolattartas.
Jogalap: Szerz8dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) b)].
Idétartam: A szamviteli bizonylatokat (szamlakat) a térvényi elGirasoknak
megfeleléen 8 évig 6rizziik meg.

3.2. Személyazonossag ellendrzése (Helyszini adatfelvétel)

A nagy értékl sporteszk6zok bérbeadasa soran a vagyonvédelem érdekében a helyszinen
ellenérizzik a bérlé személyazonossagat.

o Kezelt adatok: Személyi igazolvany szam, lakcimkartya adatai.


https://www.tourdetekergok.hu
https://www.tourdetekergok.hu

Fontos: Az Adatkezel6 az okmanyokrol fénymasolatot vagy fényképfelvételt NEM
készit, az adatokat kizarélag irasban rogziti a bérleti szerz6désen vagy
atadas-atvételi jegyz6kdnyvon.

Cél: A bérbeado jogos érdekének érvényesitése (vagyonvédelem), a bérlé
beazonosithatésaga esetleges lopas vagy karokozas esetén.

Jogalap: Jogos érdek [GDPR 6. cikk (1) f)].

Idétartam: Az adatokat a bérlés lezarultaig és az eszkdz sértetlen visszavételéig
kezeljluk aktivan.

3.3. Hirlevél feliratkozas

Kezelt adatok: Név, e-mail cim.

Cél: E-mail marketing, tajékoztatas turakrél és akciokrol a MailerLite rendszeren
keresztul.

Jogalap: Az érintett dnkéntes hozzajarulasa.

Idétartam: A leiratkozasig (a hozzajarulas visszavonasaig).

4. ADATFELDOLGOZOK ES HARMADIK FELEK

A szolgaltatas nyujtasahoz kiilsé partnereket (szoftvereket) vesziink igénybe. Az adatokhoz
az alabbi szolgaltatok férhetnek hozza:

1.

Boogable (Foglalasi szoftver):
o A foglalasi adatok tarolasa és kezelése Hollandiaban (EU) talalhaté
szervereken torténik, GDPR konform modon.
MailerLite (Hirlevélkiildd):
o Hirlevél kiildés technikai hattere. (MailerLite Limited, irorszag).
Stripe (Online fizetés):
o Bankkartyas fizetések feldolgozasa. A bankkartya adatait az Adatkezel nem
ismeri meg és nem tarolja, azokat kézvetlenil a Stripe kezeli.
Google (Analytics):
o Weboldal latogatottsagi statisztikak.
Meta (Facebook/Instagram):
o Hirdetési célu adatgyijtés (Pixel).
Tarhelyszolgaltato:
o Websupport Magyarorszag Kft. - support@websupport.hu, +3622787674 — A
weboldal technikai Uzemeltetése.

5. SUTIK (COOKIES) ES KOVETOKODOK

A weboldal a felhasznaloi élmény javitasa és marketing mérések érdekében sitiket hasznal.

5.1. Google Analytics

A weboldal a Google Analytics szolgaltatast hasznalja statisztikai célbdl (pl. hanyan
latogatjak az oldalt). Az adatok anonimizaltak, személy szerinti beazonositasra kézvetlentl
nem alkalmasak.
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5.2. Meta (Facebook) Pixel

A weboldalon elhelyezett Meta Pixel segitségével mérjuk a hirdetések hatékonysagat, és
célzott hirdetéseket jelenitiink meg a kézdsségi média fellleteken azoknak, akik mar jartak a
weboldalon.

Siitik kezelése: A weboldalra latogataskor a latogaténak lehetésége van a marketing célu
sutik elfogadasara vagy elutasitasara a felugré ablakban (Cookie banner).

6. AZ ERINTETTEK JOGAI ES JOGORVOSLAT

Az érintett barmikor kérheti:

tajékoztatast a kezelt adatairal,

adatainak helyesbitését,

adatainak torlését (kivéve a kotelezé szamviteli adatokat),

a hirlevélrél valé leiratkozast (az e-mailek aljan talalhato linken).

Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésagnal (NAIH) lehet élni:

e Weboldal: www.naih.hu
e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
e Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Budapest, 2025. december 1.

E-Tekerg6k Haza Kift.
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